SZEMLELETFORMALAS
BOLTI TRUKKOK

» A fejlett eurdpai orszagokban az
élelmiszerek 30%-a a kukaban landol.

* A vasarlasok 30-40%-a a ,,nyuzasnak”
(a gyerek nyaggatja a  sziilot)
koszonhetoen kovetkezik be.

* Napjainkban a vasarlasok 70%-a
impulzusvasarlas (dontéseink tobbségét
az lizletben Kkapott informaciok ¢és
hatasok alapjan hozzuk meg).

Ugy tiinik, manapsig a kosarba kerils aruk
fajtija és mennyisége nemhogy a valds
sziikségleteinkkel, de még csak az el6zetes
igényeinkkel sincs  Osszhangban. Hogy
torténhet ez meg?

Osszegyiijtottiik azokat a jellemzé bolti
trikkoket, melyekkel vasarlasra
csabitanak benniinket az tizletekben.

* A reklamozas egyik leghatékonyabb
eszkOze az ismétlés. A nagy szamban
(bevasarlokocsin, pénztari szalagon, padlon,
stb.) ismétl6do tizenetek szinte bevésédnek
a vasarl6 agyaba.

* Hangzatos szlogenek. A jol bevalt Akcio

helyett, egyre ujabb szlogeneket talalnak ki

szamunkra, hogy felkeltsék figyelmunket. Pl.:

Szuper ar! Uj termék, New!

Arukapcsolas.  Ugyanazon — cég  cgy

termékéhez csomagol egy masikat és

valamivel kedvezébb aron adja, mintha a

kett6t kilon vennénk meg. Uj, vagy kifutd

termékeknél, ill. kevésbé népszert aruknal
alkalmazzak.
* Ajandék a termékhez. Bogre plissallattal,
tusfiird6 papuccsal, hogy csak két jellemz6
példat emlitsunk.
e Gyitijtogetd akcidk. Lehet kupakot,
mesekartyat, vonalkédot és  pontokat
gytjteni. A lényeg, hogy a fogyaszté ht
maradjon a markahoz, az aruhazhoz.
* 1-et fizet, 2-t vihet! Most 4-et adunk, 2
araért! Bzek az akciok nagyon jellemzéek a
kifuté termékeknél, vagy a joghurtoknal,
amiknek hamaro-san lejar a szavatossaguk.
De valéban sziikséguink van 2-re, 4-re ...?
 Alacsony arak. Néhany napi fogyasztasi
cikk extra kedvezményes aron torténé
arusitasaval koénnyen becsalogatnak
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bennunket
az uzletbe, ahol
aztan  megvasarolunk
minden mas szikséges és nem sziikséges
dolgot is, amiknek az ara mar nem annyira
kedvezé.
* Napjaink egyik legnagyobb tzlete (persze
nem a fogyasztonak) az aruhitel. Nem gond,
ha nincs elég pénziunk, ma mar helyben,
o6neré nélkal is kaphatunk hitelt. A
meglepetés csak akkor j6n, amikor
kiszamoljuk, hogy {gy 1,5-2-szer annyit
fizetink a termékért és a sok hiteltdl teljesen
eladosodunk.
A hiper- és szupermarketek nagyon
figyelnek az aruk elhelyezésére. Az
alapveté élelmiszereket altalaban a bolt
hatuljaban, egymastél tavol talaljuk meg
(kenyér, tej).
e Szemmagassagban a nagyobb, ismertebb
markakat  talaljuk, hiszen ezekért a
polchelyekért bizony fizetni kell a
gyartonak (de lehet, hogy igazabol a
fogyasztonak?).




* A kiemelt helyekre luxuscikkek, vagy

akciods aruk kertilnek, hiszen nem mindenki

sétal végig a hosszu polcsorok kozott.

e A pénztarak kornyékén = millio
nassolnivalot és érdekességet taldlunk, hogy
valamivel elithessik az id6t sorban allas
kozben és persze a gyerekeknek legyen miért
sirni.

* A nagy kinalatban néhany gyarté killénésen
szeretné felhfvni magara a figyelmet, igy
polcmegallitokat, padlomatricakat ¢és
mozgasérzékel6 rikkancsokat (amikor
elhaladunk az aru el6tt megszolit minket, ami
annyira meglep6, hogy biztosan megallunk
megnézni, mi az) helyeznek ki.

* Kostoltatas. Uj élelmiszereknél gyakran
alkalmazzak. Nagy el6ny, hogy
megkodstolhatjuk  a terméket,  miel6tt
megvesszik. Az arat és az Osszetételét azért
nézzilk meg el6ttel

* Miutan a fenti tritkkokkel j6l megnévelték a
vasar-lasra forditott id6t, nem art valamivel
csokkenteni a vevében felhalmozdédott
feszultséget. A megfelel6en kivalasztott zene
és illatok megnyugtatnak benntnket, igy
fogékonyabba valunk a reklamok
befogadasara.

Mit tehetiink, hogy kevesebb fdlosleges
holmi keriiljon a kosarunkba és t6bb pénz
maradjon a pénztarcankban?

Irjunk bevasatlo listat és tartsuk is
magunkat az ott leirtakhoz!
Nézzik meg, hogy meddig 6rzi meg a
termék a minéségét! Gondoljuk végig,
el tudjuk-c¢ fogyasztani a lejarat
el6tt, amit megvesziink!
—> Folyamatosan
sziikségleteinket!

meérlegeljuk

— Jollakottan vasaroljunk!

— Gondoljuk végig, hogy az akcio
valoban kedvezé-e szamunkral (A
szlogen és az ar 6sszhangban vannak-
e? Megéri-e az ajandékért megvenni a
terméket, vagy jobban jarnank, ha
kilon  vennénk egy  szamunkra
megfelel tusfirdét és papucsot?
Biztos, hogy megéri az id6t, a
faradsagot és a pénzt az a t6r6lk6z6
vagy kulcstartor)

Ne tévesszen meg benntinket, hogy 1-
2 terméket kedvezményes aron
vasarolhatunk  meg. Bzt  az
arengedményt mas termékek
araba fogjak beépiteni.

A kisgyereket lehetSleg ne vigyiik
magunkkal, ha mégis, legyen nalunk
jaték, ami - legalabb egy id6re - lekoti
a figyelmét.
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Az

¢desség

csomagolasaval

egybeépitett kiityiikk helyett, inkabb
vegyunk valami tartos és
hasznalhato jatékot a gyereknek.
Forditsunk kicsit tobb id6t és
kevesebb pénzt az ajandékok
kitalalasaral

Kérdezzink, vagy szamoljunk! Ha
nincs feltiintetve az ar vagy az
egységar, nyugodtan kérdezzitk meg
az eladot!

Eszrevételeinket, panaszainkat irjuk
be a panasz-konyvbe!

Végil, ha valaki ugy gondolja, hogy
anyagi kar ¢éri, ha kihagyja a
kilonboz6 akcidkat, gondolja végig,
mennyi folésleges dolgot vasarol
ezek hatasara, és mennyi minden
kertil a kukaba felhasznalatlanul!
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